
Ｓ・ｍｅｎｕｎａｖｉ　（セルフオーダーシステム）Ｓ・ｍｅｎｕｎａｖｉ　（セルフオーダーシステム）

セルフオーダーシステムとは
　・iPadに表示されるメニューにてお客様ご自身でお席から注文が出来るシステムです。
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　　ことも可能ですので、導入時にお選びください
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Ｓ・ｍｅｎｕｎａｖｉ　特徴・制限Ｓ・ｍｅｎｕｎａｖｉ　特徴・制限

制限事項
　システム起動時、弊社管理サーバとのセキュリティ認証が必要となりますので必ずインターネット
　接続回線が必要となります。（認証はシステム起動時、毎回自動的に行われます。）

ホームページにて最新情報や導入実績を公開しておりますので是非ご覧ください。
URL  http://www.kenbear.co.jp/smnv/

 人件費削減

注文をテーブルへ伺う必要がなくなるのでその分スタッフを減らすことができます。

 人出不足解消

スタッフの行動に余裕が出来るので、少人数でもきめ細やかなお客様へのサービス提供が可能になります。

 客単価ＵＰ

注文が簡単なので、お客様がついつい注文してしまい自然と客単価ＵＰにつながります。

 回転率ＵＰ

お客様の来店からお席への案内、商品の注文・配膳、お会計までの一連の流れがスムーズに運びます。

 機会ロスゼロ

手の空いているスタッフをお客様が探してから注文をするという行為がなくなり、好きな時に好きなだけお客様

自身で注文できますので注文の機会ロスゼロが実現できます。

 オーダーミスゼロ

お客様自身でご注文した内容が直接厨房スタッフへ届きますのでオーダー間違いを減らすことができます。

（テーブル上でお客様自身が注文した履歴や配膳状況を確認できますので安心です。）

 メニュー更新も簡単・楽々

パソコンまたはiPadからツールを使用してメニューを追加・変更が簡単に可能です（画像の変更も可能です）

売り切れ表示やお勧め商品の設定など細かい設定も可能です。

 設置場所を選ばないポケットサイズサーバー

手のひらサイズのコンパクトサーバ(Linux)にてご提供させていただきます。（小さくても性能は問題ありません。）

サービスの特徴


